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ag1v0Us=ansniw TA21UUaD0AYFA0 Laza1u1IsansIDaauanIuzuavlASLIIYWIUSIUUADUWILADS
WalkanusatlovAukdauddeymidagonunivi oritklasvine Interlink Fiber Optic auisali
usmslddrsuasmuta:arunwusms (Service Level Agreement) As:aulidinii 99.99% lag
TAsviguavUSENadoasauAauuRnIASLINWY USUsuna wazavkiadv ¢ AuszinAlng (au Sufi 31
SurAU 2567 Tasvihgyavuddndg Tkusmsasaunau 77 okIandus:inA) uananl useng goldsu
ausy1aMAZITAVIU Aany. lumsikusmsidaudalasviiglinsauurAuTUgocvUs:inARULEY WaSun
26 WU 2557 dowarmikusdnganuisatdaudalasvinedeludowusdasiutauadou wu Us:ina
doalus valde Auwy 3eauiu wii tazadla
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msilasvigiaateuddtuavidus:inAauiiuaauie GoasaunaunISIAUSAISIEIWURID
1BSWaS WuRIBSWDasSIadautasAugdisovdayaaniau (Disaster Recovery) uaovAns®
muAudavAsyavanAiuandwau losad lBuinas vavusyng gaaswiuwailu
o1 WBunaslaglown: uazldeanuuuuaznaasivaudasikuayavaid wulaas Us:ian TIER 3
TasdWuAlRusMssavsuanAldundv 369 Racks tastull 2560 usEnd ldda1ssounuvenewun
tkusSmsand 1ulaassauAuUSEN Sa1ud duwasudu inalulad $1Aa (Ukivu) - AIT ua:usgn
duuadiayle pasUalsdu $1Aa (UKsu) - WHA Boarunsasavsuanmlduindv 1,038 Racks
TagldiWalkusmsagvdalboviluniBousasudn
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sodibdussAsludumsdaskinsuazikusmsauasaimomsuwns logyvidumswauninalulad
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SaauszavAlumsditussasusnmsuinaluladaisautnAuaznmsdoansiionduiuaL La:
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Installation Service

Connectivity Services i Data Center Services Solution Services

MPLS IP-VPN * Co-location

DFI * Cloud Computing

IPLC " System Migration
SD-WAN

Wavelength
Cellular Connect
Wi-Fi Solution
Internet

" Telecommunication Network
Design & Installation Service

" Cyber Solution CCTV
" Application

" Development

" AntiDrone

USYN BULaRSavA tNtanau 31Aa (UKwu) UssnaussantduiikusmslasviielnsAuuiaw
TasldsuluauayiausznauannmsinsauunAuLUUA 3 Usztanilasviigiluvavautoy mnddnaviu
AtuzASSUAISADMISAS=ELdEY AvmsinsnAU wazAsmisinsAuuIAULKLEG (FrUAvIU Aany.)
#oauayralkuseng tkusaislasvinalnsauunAuUs:ian TasviretAdalsuAdtuas (Fiber Optic
Network) uanmnd us¥ng gvlkusmsaadvlasviislnsauunAu (Installation) ua:lkusmswun
a1 Wulnas (Data Center)

mstlikusSaislasvurgovasdaarstoyanduisdgv (Data Service)

usund TRusmslasvingivasdeaisiayannuigrav (Data Service) lagldlasvie
Interlink Fiber Optic GorAsaswvlagtiinalulad Internet Protocol (IP) Anuadsuaztuwu
udksunssu-dvdioya lagonAeinaluladndAay [dun Dense Wavelength Division
Multiplexing (DWDM) ua: Multi-Protocol Label Switching (MPLS) gvoiutnaluladifia:
Wudaanuauisavavs:uulasving uazawisatkusmssu-avdayaldasunasuuuu
#oinaluladilasvine Interlink Fiber Optic @anld mikawsalkusmsauanAnlddvs:au 3
(Layer 3 : Network Layer) lasinsuauiagoiwuduoin s=qu 2 (Layer 2 : Data Link Layer)
AdANIUaUISAWEYAIUAUNISSU-dvdaya dvd (1) AYIUEIUISAGIUNISUSKISTOMSSU-ED
goyas=kawilaisn (Managed Network) (2) Axiuaiuisalumsvamsidunivaissu-dv
doya (Routing) (3) Amuainsaiumsdyadrauanudrnsylumssu-avdayaniuus:ian
As{évu (Class of Service) ua: (4)anuainsalunssusavaumwiunsikusas (Quality
of Service) lngmssadrauanudAeylumsikusmsidazuszian Fodnaagounlunsuskis
Yamsmsavdayalkius:ansnwaviaa nododovaulilkinallunsvdamelulasvinguas
ausasavsuMISavdayayIruRWUTUALS:aU 100 Gbps ua: 400 Gbps lusuiAa

Layer aauvauznsiiviu

Layer 3: Network Layer  [flisuatdumvomssu-avdayaniulndaing

Layer 2: Data Link Layer |pouaunissudvdayalus:Guansatdsiiazasidaaundiugadaviumssu-dodaya

Layer 1: Physical Layer  |msfikua38nduAuAIssSuLlaznIsdvdayaskivinsavAauwilaasius:auda
lasnsioudalinauangsu-dodaya
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mswwasdanyauzusaislasvyiigivasdaaisioyanduiSIgouavusend Gavii

usSnas Bandwidth inAlulad anunu:nasidenu ?f“""“
IoAeus:uan

1. Intertink MPLS IP-VPN | 1 Mbps - 100 Gbps | MPLS & DWDM | @eusesewinedninay 15 ifisu

M@ wNNI 2 uwia

2. Interlink SD-WAN 1 Mbps - 10 Gbps | MPLS & Internet | dm5uuSnsdnn1s LINK WAN 981 | 12 1oy
pafnsiivaIant uasusazan
finsndunldruwainvans
Application #3ioesn Intemet
fidminawlng

3. Interlink Wavelength 1- 100 Gbps DWDM L%iausa'aLﬁa‘%’u-ﬁa‘i‘iﬂgaw'wﬂw@ 12 \fou
#ifan1s Bandwidth
wnfdl 1Gbps Tuly

4. Interlink Dark Fiber Unlimited @ausaiugunsaiuinsmsiu-ds | 18 diou
i [ i o,
doyevaiandilavsst uazaniastu
i
fudmadamslassdioanaimm

5. Interlink IPLC 1 Mbps - 100 Gbps | MPLS & DWDM WousiofuTassthesadssma 12 o

6. Broadcast Services 500 Mbps - 1 Gbps MPLS ousosswinlvoay 12 \fiou
fluaniieananie

Aol fu 31 SunAu 2568 usYnd Ddeyayrtkusmsvulasvingivasdoaisiioyanuidrgon
gAkuamsikusmsiuaunAa 31udu 1,239 duuin laguuvWudeyayrnimikuamsikusms
melud 2569 $rudu 587 Auuinuatkusmsavuad 2570 Wuduld $1udu 652 auuin

2. msthusaisdaaviasvirslnsavurau (Installation)

uS¥na tRusmsdaavlasvireinsALUIALLLUUASUILDS AvudMsikAIUSAY AsoaALLUU
IUaum)mscnLuumsmom\)fnsmnanmaaua\)nus~uuaaawsn31ms:)a\) laglgndiuguaznou
waamfyua\)unams wsaun\)asw\)uamlwumnmsiunswmnsunamsiulma wunnJUs tNA
Imﬂoswloﬂaumsmom\) USUNY p:riAsAnulAsvagvWURLAs:ULRGaVIFaUTEY lwaaanuuu
SHIVEE aUﬂssunan au lualosunmumuuaumﬂaﬂmua3 usSy¥ng a: me\)wsummnunmu
wﬂ:)znfyua unmuwsaun\)mumsa\)uaua ynaasIAIduMSs TasBAU3AIASUDLUSEN
MklinAdUALUMSADasIvIAzGadD wsaunoaaunfumwmuImUuIUmuumsmuua ADIUADLANS
yovLaNA
uandIAT USYNY a\)thusmsha\)msuwoaamssuUs AUATUNTWWAVIU Waadwanuuuldua
anm lognduanmnkan laun Wus: naussnamumsaamsua Insnuumun\)mnsmla lPABU WU
o USEN INSAULNALLKLIE $1A0 (UKBU)
usSuEn Goa dansdulw $Aa (UKIsu)
usen ns dutnasiia rasualsdu 1Aa
uS¥n ns yw 10v glvasisa AduldTIATU $1A0
usSEN waadnud Dbstaa Windsa Aa
s:)Uﬂ\)msIWV\Iwnsma\) wazmslwwaduninin U\)lUuonsquangmUs ADUADAS

InsAuunAUUS: mnn 3
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3. msthusmiswunaién wuwaas (Data Center)

Co-location

Cloud Computing

Cloud Computing Service with Our

System Migration

Co-location Service for Secure
Equipment and server with 24/7
monitoring and Tier-lll Design.

End-to-End Migration Service
Partners, Providing Access to Data g ‘

q Supporting Customers throughout
from Anywhere via the Internet. PP 9 9
the entire system migration process

from planning to completion.

Audgdsavdoya Interlink Data Center ﬂﬂasmuuuuwumuuamnn[u[aanawauauw
Ihnmua1nfyﬂua\)ll:)0aau laglswavvuas amiumslhusmsua\)ﬂuaq 100% wWarintk
mMssSu-dvdoalauas nnmsaaansmloa axnsyaédu lagawi: am\)U\)IuUaauucnm WBulanasla
m:unmlUumIahaﬂIumsmluussnaua\)nﬂ o ovAAS Ud1a: lUua\mﬂsuumlan yunanaiv
hsauumthfyﬂmu [oanuaensa\)uaua Interlink Data Center uWundkSulkusassu-win
uauansamsamvsWDas as lUuwunmhsthusmsnuaUgummsssnamalua\) (Business
Contmwty Center) una\)nnscn\) | Lwamauaua\)mumUs dvALlazAIUADLNISUDLIAAM
DVAASALLOACIVAU WGU msensmsa\)wsWDasua\)anmuw\)ﬂuasumnuauaua\)usunq
lwamnswmﬂsnuIUumquums AdKkanuavlLcazavAnSLLNU [oaaomlumaiumumsa\)nu
la: AISQUasSAYIAIuAIPYAY hsalwalUUﬂuamsa\)lumsmluussm) (Back Up Site) k5o
lwaUa\)nuwaﬂs numnnawunm\)sssuumhsalmmsmswuswcn\)q Ao1Aaduld lasluma
AQ n\)unuamsa\)uauaua\)usunq lUummsnﬂnaaﬂuuuua Avadwiuwalillumadn ulaas
Tosuam U\)Ionaasmcnuuamhuoumsmuua\)mm lulnasius=auaina Us:ztan 3 (TIER 3)
wazwalkusmsanaoa 24 uaTuwnmquuaunao

Ioaumaaasmwmslhusms (SLA) fAis: oqumfm 99.99% uazlasumssusavauNIW
AISUSKISYaMIsaUUIassu ISO/IEC 27001:2022, ISO/IEC 27701:2019, ISO/IEC
22301:2019, PCI DSS V4.0.1 uas |REC Aol ﬂuauauaua\)usunq duuia 2,000 miswowas
las sa\)suaUﬂSﬂHon\)Huo 369 Racks m\)aa laui 9/1 6. 01 mMeaydunALlen 5/5 a.meysunntun
LwILMUSL WwaumLWU aAsvinwy 10220

(11S'I\)HSUFI&|EIUU_(TI Data Center luuda: TIER

seuulviihuavszuwinaadu 1 Active 1 Active 1Active /1 Pessve 2 Active
Fnuguninidises {*rmmmmmlnimm) N N+ 1 N+1 2N+ 1)
é’ﬂ:4"1d';u'ﬁuﬁaﬁhﬂquéaﬁu‘ﬁq wgUnsal 20% 30% 80-90% 100%
Data Canter (White Space) 20-30 40 - 50 40 - 60 50 - 80
fdalnihiushraiui Farrmmaa | Tadanman | dedmaada | Sedmnaieta
ﬂ':'t:qumi'fwm (Raised Floor) 12 i 18 {f'n 30 - 36 ‘J‘; 30 -36 i:'lJ'J
AMETIInlunsFuthuiinye iy 85 vausy/ 100 Uaus/ 100 - 150 150 Uaud/

Avavin e | Yeud/answde | ansam il

wssubiildou 208,480V 208,480V 12-15 kv 12 -15 kv
sepsnamEUTalEnuld (Downtime) Aav 28.8 talua 22.0 il 1.6 $2lus 0.4 lua
fmsmskianld (Site Availability) 99.67% 99,75% 99.98% 100.00%
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logDanueauzmsus: naussnmUu System Integrator (Sl) K38 WALTuvVIUSUU
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IASuAg (Turnkey) AsaunaudoudmsikmuSaw MSIVUWUVIUTASLAS
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Analytics uUszgndlgwaaduayukudgviumasguazgaaikassulovAauus:ina
vovlng

usun lowna lnauoaa 917a - ITEL Global
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1 ANUUasafslumsiUYVHSUIKLL AlS (G) Sui 38
2 VESDA + Fire suppression + Fire Alarm + Exercises Fire Drill s,'uﬁ' 1/2025
3 Electrical system + Refill Fuel +Flood Protection suf 1/2025
4 duneumsiin-ean ua:tunsumssamsdaykiklitoiu Shift A Sui 1/2025
5 ISO/IEC 27701:2019
6 Guiwavduduuazgousweawkilw Sui 4 Us:$1l 2568
7 Fundamental Cloud suf 1
8 AuUaaasslumsimuyavEsuul AlS (G) sui 39
9 A WUasaABlUASHVIUYELHSUIKII AlS (G) SUf 40
10 Fundamental Cloud suf 2
11 PCI DSS suf 1
12 VESDA + Fire suppression + Fire Alarm + Exercises Fire Drill s,'uﬁ' 2/2025
13 ISO 22301 Business Continuity Management
14 Segment Routing Fiberhome Configuration s"uﬁ' 1
15 ALUaRaABTUMSIMUYaVRSULKLY AIS (G) SUR 42
16 MikroTik Certified Network Associate (MTCNA)
17 MsuSKIsTamsila:uIsvsaus:uuTWAMeluaus vav Interlink Data Center Suf 1
18 MsUSKIsTaMsila:uIsLsALIs:uUTWAMMeTuAUE vav Interlink Data Center SUR 2
19 Fundamental Cloud sufi 3
20 Electrical system + Refill Fuel +Flood Protection suf 2/2025
21 Fundamental Cloud suf 4
22 Power System Node Preventive Maintenance and Secure CRT Update 2025 s,'uﬁ' 1
23 Cooling System + Hot Spot Cooling + Water Leak s,'uﬁ' 1/2025
24 Adusngnduduavnivmsiou
25 msUurobualdindav AED SUR 1
26 msturlouatiindon AED SUR 2
27 duneumssuudvikaidsoinandi Shift A Ul 1/2568
28 dunaumssuuvikqidsoingndi Shift A Suf 2/2568
29 Data Center Facilities Management Foundation
30 Security Awareness for IDC Shift A
31 Fundamental Cloud suf 6
32 Professional Training in Leadership & Management su 3
33 Co Location Provisioning Process Shift B
34 Co Location Provisioning Process Shift A
35 nunoumssuiiakaanldu ududulkouazanasne
36 Professional Training in Leadership & Management su 4
37 AWS Accreditations (Business,Technical,Parther)
38 msihmuRgIAuansdoaisuavkuremuMaudAUULENTWAN Yov AWA MUS:NA (dadas) SUR 22/2568
39 msimuRgIAuasdoaisuavkuremumsusnuULE Wi yav AWA AIUs:INA (deuas) SUR 23/2568
40 Training VESDA + Fire suppression + Fire Alarm + Exercises Fire Drill

41 Operations Check Sheet
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So Easy (Solar Cell)

damsdayadds Synology

MikroTik Solution for Mini ISP

Strategic Supply Chain Management Workshop 2025

The Master Class : Close Selling Techniques s:uFi 1

149 UsziGumisudiluonaissiedgnmon@ U 2025 rhagwlsikasswinsgausu
msimuRgIAUansdoasuavkuremumMeuan uulaTWihuaw AWA. AUs:INA (daanginsausyia) SUR 3/2568
Wireless LAN (Classroom)

ADVNUALLASIKANIIO

ESG Knowledge Package : ygannug ESG WugudkSuwinvmuusen

GOVERNANCE RISK AND COMPLIANCE

msimuRgIAUasdoaisuavkuremumauan uutaWiiuav AwA. AUs:INA (deangunsaygyra) sjuﬁ 6/2568
misUfUGvMUUULETWEuaY AWu U 2568 dksuuanamauan (FUAUGOILGQGDa8daans)-1/2568

Line for Developers x Generative Al

mshvuRgIAUaBdaasuavKLUIEvIUMEUDN UULENTWRhYDY AWA. MUS:INA (dea1gUnsayay1a) SU 8/2568
mMsdaMUNTIFKE Msiis:kid wisumsdavAuANuAawaIaUa:NSO

msUFUGVIUUULENTWEhYaY awu U 2568 d&1ksuynnamguan (@Uﬁﬁ'\ﬂuﬁoc?\)aw?'laaws)—2/2568
kthAANuUasaAstumsivIus:qUUSKIS

Train The Trainer

inadnmsdams msuuiinUeyd msuSkisAmignelkgndovdksudnuays

AtuzAssuMsAIUUasaAey a1draunle uazaniwudadsulumsritoiu vavamuusznaufnms

HR Synergy: Elevating People, Shaping Business

TASVAMSWAIUNIIBWUINAVNUFUWUS

kaninrurim@yamwunvs:uu (Value Added Tax)

asUmstUagunlavuazus:iGuRdranyuav TFRS (USuUsy 2567) UvAUTE 1 unsiAu 2568
tnATAMSURUAMUUEYT-MmsIBullaznisAduAUAgluUvIUTEY G-NMSIdU
msipscesavdiksumusadosadwadalsy

nagnsmMsusKsANUIEsIUMSIadaua:Gwwane

Pivot Table Excel tWomsagiwosioviniolays

ESG Internal Audit

msUfUGvMUUULETWEaY AWU T 2568 dksuyanansusn (FUAUGVIUGQdDasdaans)-3/2568
msusmssamsanuidevtus:uulasadndualsaumu

wianmsiduoiasuaaudnnn 28 asiais (deyeyn) ua: 23 asrasdldnnsating fdgonsuaaudmukanineuriasswins
mshvuiRgIAUagdaansuavKLEvIUMBUDA UULETWRhYDY AWA. MUs:NA (dea1gUnsauay1n) Suf 15/2568
Anb:lasinAdiAmMsdoastia:nmsuszauvuRtus:ansmw

misdarh Cash Budgeting S1ksulinUayd iWalhiausiusmss:duaolunsImounuLasdaduld

Designing Your Work Skills in the Age of Al

3kiAAUAsaviayad uynnanAUFUE DPO in Action

ARKUIBUSYMURREITaVAUMSURUGMURUATyGdavnsiu

Case Studies & Work Shop misargiBuldcvds:ina (n.v.0.54 ,n.w.30)
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General Disclosures

2-1; Organizational details

SD Report 2025 Page.

9-22

2.2: Entities included in the organization's SD Report 2025 Page. 24
sustainability

2-3; Reporting perod, frequency, SD Report 2025 Page. 5
24: Restaternents of information SD Report 2025 Page. 5
2-5; External assurance 8D Report 2025 Page. 5
2-g. Activities value chain and other 3D Report 2025 Page. 5
relationships

2-T. Employees 8D Report 2025 Page. 34-35

2-8; Workers not employees

SD Report 2025 Page.

36

2-0: Governance structure

8D Report 2025 Page.

2-10; Nomination and selection

8D Report 2025 Page.

2-11: Chair of the highest govemance body

S0 Report 2025 Page.

2-12: Role of highest govemance body

S0 Report 2025 Page.

2-13: Delegation of responsibility

8D Report 2025 Page.

2-14: Role of govemance in sustainability

S0 Report 2025 Page.

GRI 2- General reporting

Disclosures 2021 2-15. Conflicts of interest €D Report 2025 Page. 49
2-16: Communication of critical concerns 3D Report 2025 Page. 50
247 Collective knowledge of highest SD Report 2025 Page. 51
govemance body
2-18: Evaluation of highest govemance body 8D Report 2025 Page. 52
2-19: Remuneration policies S0 Report 2025 Page. 53
2-20: Process for determining remuneration 8D Report 2025 Page. 54
2-21; Stakeholder involvement SD Report 2025 Page. 55
222 Statement on sustainability SD Report 2025 Page. 56
2-23: Policy commitment 8D Report 2025 Page. 57
2-24; Embedding pdlicy commitments SD Report 2025 Page. 58
2-25. Due diligence SD Report 2025 Page. 59
2-26: Mechanisms for advice 8D Report 2025 Page. 60
2-2T7. Compliance with laws 8D Report 2025 Page. 61
2.28: Membership associations SD Report 2025 Page. 62
2-29; Approach to stakenolder engagement SD Report 2025 Page. 43
2-30: Collective bargaining 3D Report 2025 Page. 64




Material Topics

3-1; Process for determining material topics S0 Report 2025 Page. 67
GRI 3: Matenal Topics

3-2. List of matenial topics S0 Report 2025 Page. 68
2021

3-3. Management of material topics 80 Report 2025 Page. 69-T2
Economic performance

201-1. Direct economic value generated 8D Report 2025 Page. 56-50

201-2: Financial implications of climate change |SD Report 2025 Page. 56-59
GRI 201: Economic
Perfomance 2016 201-3: Defined benefit plan obligations 8D Report 2025 Page. 56-59

201-4; Financial assistance received from

govemment
Market presence

201-1; Direct economic value generated S0 Report 2025 Page. 79
GRI 202: Market

202-2: Proportion of senior management hired |SD Report 2025 Page. 80
Presence 2016

from the local
Indirect economic impacts
GRI 203 Indirect 203-1: Infrastructure investments and services |SD Report 2025 Page. 81
Economic Impacts supported
2018 203-2: Significant indirect economic impacts &0 Report 2025 Page. 82-83
Procurement practices
GRI 204: 204-1; Proportion of spending on local suppliers|SD Report 2025 Page. 84
Procurement
Practices 2016
Procurement practices

205-1; Operalions assessed lor risks 8D Report 2025 Page. 85

related to coruption

205-2: Communication and training about anti- |SD Report 2025 Page. 86-87
GRI 205. Anti-

comuption policies and procedures
comuption 2016 - — -

205-3; Confirmed incidents of comuption and S0 Report 2025 Page. 88

actions taken




207-1: Approach to tax

8D Report 2025 Page.

G0

GRI 207: Tax 2019  |207-2: Tax govemance, control, and risk SD Repoit 2025 Page. 60
management
301-2: Recycled input materials used 3D Report 2025 Page.
GRI 301: Materials
301-3: Reclaimed products and their packaging |SD Report 2025 Page.
i materials
Energy
302-1: Energy conaum ption &0 Report 2025 Page. 68
302-2. Energy consumption outside the SD Report 2025 Page. 68
organization
GRI 302: Energy 2016 302-3: Energy intensity S0 Report 2025 Page. 68
302-4: Reduction of energy consumption SD Report 2025 Page. 68
302-5. Reductions in energy requirements of &0 Report 2025 Page. 68
products and services
Water and Effluents
303-1; Water withdrawal by source
GRI 303: Waterand | 303-2: Water sources significantly affected by
 |Effluents withdrawal of water
303-3: Water recycled and reused
304-3. Habitats protected or restored
GRI 304: 3044 IUCN Red List species and national
Biodiversity 2016 consenvation list species with habitats in areas
affecte
Emissions
305-1: Direct GHG emissions (Scopet)
305-2° Indirect GHG emissions (Scope 2) SO Report 2025 Page. 68
GRI 305: Emissions  |305-3 Other indirect GHG emissions
2018 (Scope3d)
3054 GHG emissions intensity
305-5; Reduction of GHG emissions SD Report 2025 Page. 68

GRI 308:; Supplier
Environmental

Assessment 2016

308-1; New suppliers that were screened using

environmental critena

308-2. Negative environmental impacts in the

supply chain and actions taken




Employment

401-1: New employee hires and turnover SD Report 2025 Page. 74-80
GRI 401: 401-2: Benefits provided to full-ime employees |SD Report 2025 Page. 84-85
Employment 2016
401-3: Parental leave 5D Report 2025 Page. 84-85
Labormanagement reations
GRI 402: 402-1:Minimum notice perods regarding SD Report 2025 Page. 81
Labor/management operational changes
Occupational Health and Safety
403-1: Occupational health and safety &0 Report 2025 Page. 73-81
management system
403-2: Hazard identification and risk SD Report 2025 Page. 74
assessment
GRI 403: Occupational |403-3: Occupational health services SD Report 2025 Page. 79-80
Health and Safety 403-4: Worker participation in health and safety | 8D Report 2025 Page. 79-80
2018
403-5; Womker tmining on health and safety SD Report 2025 Page, 79-80
403-6. Promotion of worker health SD Report 2025 Page. 70-80
403-7: Prevention of impacts on worker health |SD Report 2025 Page. 79-80
403-8: Workers covered by the system 8D Report 2025 Page. 79-80
417-2 Incidents of non-compliance conceming |SD Report 2025 Page.
product and service information and labeling
GRI 417 Marketing
and Labeling 2016 417-3 Incidents of non-compliance conceming |SD Report 2025 Page.
marketing communications
Customer privatcy
GRI 418: Customer 418-1 Substartiated complaints concerning SD Report 2025 Page. 61-62

Privacy 2016

breaches of customer privacy and losses of

customer data
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INTERLINK TELECOM PUBLIC COMPANY LIMITED

48/66 Soi Rung-Reung, Ratchadaphisek Rd., Samsennok,
Huay Khwang, Bangkok 10310, Thailand

(M Head Office : 0 2666 2222 () www.interlinktelecom.co.th
€) interlinkTelecomPublicCompanyLimited (&) info@interlinktelecom.co.th

() ITEL CHANNEL () intertink Telecom
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	ITEL 2568 เป็นปีที่โลกก้าวเข้าสู่ช่วงหัวเลี้ยวหัวต่อของการเปลี่ยนผ่านทางเทคโนโลยีอย่างแท้จริง เทคโนโลยีดิจิทัลไม่ได้เป็นเพียงเครื่องมือสนับสนุนการดำเนินธุรกิจอีกต่อไป หากแต่กลายเป็น “โครงสร้างพื้นฐานหลัก” ของเศรษฐกิจยุคใหม่ ไม่ว่าจะเป็นปัญญาประดิษฐ์ (AI), คลาวด์, ดาต้าเซ็นเตอร์, หรือระบบการเชื่อมต่อข้อมูลความเร็วสูง ล้วนเป็นหัวใจของความสามารถในการแข่งขันของประเทศและองค์กรในระยะยาว            ในบริบทเช่นนี้ บริษัท อินเตอร์ลิ้งค์ เทเลคอม จำกัด (มหาชน) กำลังก้าวเข้าสู่ช่วงเวลาที่สำคัญที่สุดช่วงหนึ่งของการเติบโต นั่นคือช่วงเวลาที่ โครงสร้างพื้นฐานที่เราใช้เวลาสร้างมาอย่างต่อเนื่อง  เริ่มเปลี่ยนเป็นพลังขับเคลื่อนการเติบโตระลอกใหม่ขององค์กร
	จาก “ผู้ให้บริการโครงข่าย” สู่ “ผู้อยู่เบื้องหลังเศรษฐกิจดิจิทัล”           ตลอดหลายปีที่ผ่านมา ITEL ยึดมั่นในบทบาทของการเป็นผู้ให้บริการโครงสร้างพื้นฐานด้านการสื่อสารที่มีความมั่นคง เสถียร และเชื่อถือได้ เราเชื่อมาโดยตลอดว่า ไม่ว่าเทคโนโลยีจะก้าวหน้าเพียงใด หากขาดการเชื่อมต่อที่มีคุณภาพ เทคโนโลยีนั้น ย่อมไม่สามารถสร้างคุณค่าได้อย่างแท้จริง             โครงสร้างพื้นฐานด้านการเชื่อมต่อจึงไม่ใช่เพียงส่วนประกอบหนึ่งของระบบดิจิทัล แต่เป็นรากฐานที่กำหนดขีดความสามารถในการเติบโตของธุรกิจ ประเทศ และเศรษฐกิจโดยรวม หากโครงสร้างพื้นฐานแข็งแรง ระบบเศรษฐกิจย่อมสามารถขยายตัวได้อย่างต่อเนื่องและไม่สะดุด ปี 2568 คือ ปีที่บทบาทดังกล่าว ถูกยกระดับขึ้นไปอีกขั้น จากการเป็น “ผู้ให้บริการโครงข่าย” สู่การเป็น ผู้สนับสนุนเชิงกลยุทธ์ของเศรษฐกิจดิจิทัล ทั้งในภาคธุรกิจ ภาครัฐ และอุตสาหกรรมเทคโนโลยีขั้นสูง
	ปีแห่งการวางฐาน เพื่อการเร่งเครื่องในระยะถัดไป              ปี 2568 อาจไม่ใช่ปีที่สะท้อนผลลัพธ์ทางการเงินสูงสุดของ ITEL แต่เป็นปีที่มีความสำคัญอย่างยิ่งในเชิงกลยุทธ์ เป็นปีแห่งการวางโครงสร้าง การลงทุน และการเตรียมความพร้อมสำหรับการเติบโตในระยะถัดไป             บริษัทฯ เชื่อมั่นว่า ด้วยโครงสร้างพื้นฐานที่แข็งแกร่ง ความสามารถใหม่ที่ได้ต่อยอดขึ้น และทิศทางเชิงกลยุทธ์ที่ชัดเจน ปีถัดไปจะเป็นปีที่ศักยภาพของ ITEL เริ่มแปรเปลี่ยนเป็นผลลัพธ์อย่างเป็นรูปธรรม และสามารถสร้างการเติบโตที่แข็งแรงและยั่งยืนในระยะยาว             สุดท้ายนี้ ในนามของคณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคน ผมขอขอบคุณผู้ถือหุ้นทุกท่านที่ให้ความไว้วางใจและสนับสนุนบริษัทฯ เสมอมา และขอยืนยันความมุ่งมั่นว่า ITEL จะเดินหน้าสร้างคุณค่าในระยะยาวให้แก่ผู้ถือหุ้น ลูกค้า และสังคมไทยต่อไป
	ภาพรวมองค์กร
	รางวัลด้านความยั่งยืนในปี 2568
	ข้อมูลการดำเนินงานที่สำคัญ
	ข้อมูลทางการเงินที่สำคัญ
	โครงสร้างการถือหุ้นกลุ่มอินเตอร์ลิ้งค์
	คณะกรรมการ
	คณะผู้บริหาร
	นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ
	บริษัทฯ ได้ต่อยอดธุรกิจ โดยให้บริการพื้นที่ดาต้า เซ็นเตอร์ (Data Center) เพื่อนำเอาประโยชน์ของการมีโครงข่ายเคเบิลใยแก้วนำแสงทั่วประเทศมาเป็นจุดขาย ซึ่งครอบคลุมการให้บริการเช่าพื้นที่วางเซิร์ฟเวอร์ พื้นที่เซิร์ฟเวอร์เสมือนและศูนย์สำรองข้อมูลฉุกเฉิน (Disaster Recovery) แก่องค์กรต่าง ๆ ตามความต้องการของลูกค้าที่แตกต่างกัน โดยดาต้า เซ็นเตอร์ ของบริษัทฯ ถูกสร้างขึ้นเพื่อเป็น ดาต้า เซ็นเตอร์โดยเฉพาะ และได้ออกแบบและก่อสร้างตามข้อกำหนดของดาต้า เซ็นเตอร์ ประเภท TIER 3 โดยมีพื้นที่ให้บริการรองรับลูกค้าได้มากถึง 369 Racks และในปี 2560 บริษัทฯ ได้มีการร่วมทุนขยายพื้นที่ให้บริการดาต้า เซ็นเตอร์ร่วมกับบริษัท แอ็ดวานซ์ อินฟอร์เมชั่น เทคโนโลยี จำกัด (มหาชน) - AIT และบริษัท ดับบลิวเอชเอ คอร์ปอเรชั่น จำกัด (มหาชน) – WHA ซึ่งสามารถรองรับลูกค้าได้มากถึง 1,038 Racks  โดยได้เปิดให้บริการอย่างต่อเนื่องเป็นที่เรียบร้อยแล้ว         12 มกราคม พ.ศ. 2565 บริษัทฯ ได้บรรลุข้อตกลงกับ ETIX Everywhere พันธมิตรดาต้า เซ็นเตอร์ระดับโลกจากออสเตรเลีย ซื้อหุ้นจากบริษัท แอ็ดวานซ์ อินฟอร์เมชั่น เทคโนโลยี จำกัด (มหาชน) หรือ AIT และบริษัท ดับบลิวเอชเอ คอร์ปอเรชั่น จำกัด (มหาชน) หรือ WHA ที่ถือหุ้นใน เจเนซิส ดาต้า เซ็นเตอร์  คิดเป็นร้อยละ 67 โดยได้เปลี่ยนชื่อเป็น “ETIX Bangkok #1” และตั้งเป้าที่จะขยายดาต้าเซ็นเตอร์แห่งนี้  เพื่อรองรับลูกค้าในอนาคตได้สูงถึง 2.4 เมกะวัตต์ เพื่อเสริมศักยภาพการขยายฐานลูกค้า โดยเฉพาะ อย่างยิ่งผู้ให้บริการคลาวด์ในต่างประเทศที่ต้องการใช้ไทยเป็นฐานที่ตั้งสำหรับดาต้า เซ็นเตอร์          ปี 2566 บริษัทฯ ได้เข้าซื้อกิจการบริษัท โกลบอล ลิโธทริปซี่ย์ เซอร์วิสเซส จำกัด (Global Lithotripsy Services Company Limited) หรือ GLS และได้ทำการรีแบรนด์ใหม่เป็น “บริษัท  อินเตอร์ลิ้งค์ เฮลธ์ เทคโนโลยี จำกัด (Interlink Health Technology Company Limited) หรือ IHT” ซึ่งดำเนินธุรกิจในด้านการจัดจำหน่ายและให้บริการอุปกรณ์ทางการแพทย์ โดยมุ่งเน้นการพัฒนาเทคโนโลยีทางการแพทย์และสุขภาพในประเทศไทยให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น อีกทั้งเป็นการขยายธุรกิจของบริษัทฯ  สร้างการเติบโตอย่างแข็งแกร่งและยั่งยืนในอนาคต        และในปี 2568 บริษัทฯ และสถาบันเทคโนโลยีป้องกันประเทศ (สทป.) ได้ร่วมกันจัดตั้ง บริษัท เนชันแนล ดีเฟนส์ คอร์ปอเรชั่น จำกัด (NATIONAL DEFENSE CORPORATION LTD.)” หรือ NDC โดยมีวัตถุประสงค์ในการดำเนินธุรกิจบริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อความมั่นคง และสนับสนุนอุตสาหกรรมป้องกันประเทศของไทย โดยบริษัทฯ จะให้บริการเกี่ยวกับ ระบบความปลอดภัยสาธารณะ (Public Safety) โซลูชันดิจิทัล (Digital Solutions) เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ที่ทันสมัย เช่น IoT, AI, Cloud Computing, Big Data Analytics เป็นต้น
	ตารางสรุปลักษณะบริการโครงข่ายวงจรสื่อสารข้อมูลความเร็วสูงของบริษัทฯ มีดังนี้
	2. การให้บริการติดตั้งโครงข่ายโทรคมนาคม (Installation)
	3. การให้บริการพื้นที่ดาต้า เซ็นเตอร์ (Data Center)
	Co-location
	System Migration
	ศูนย์สำรองข้อมูล Interlink Data Center ถูกสร้างขึ้นบนพื้นฐานของเทคโนโลยีที่ล้ำสมัยและ ให้ความสำคัญกับสิ่งแวดล้อม โดยใช้พลังงานสะอาดในการให้บริการของศูนย์ฯ 100% เพื่อทำให้ การรับ-ส่งข้อมูลและทุกการสื่อสารทำได้สะดวกรวดเร็วขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งในปัจจุบันดาต้า เซ็นเตอร์ได้ก้าวเข้ามาเป็นหัวใจหลักในการดำเนินธุรกิจของทุก ๆ องค์กร ไม่ว่าจะเป็นองค์กรขนาดเล็ก ขนาดกลาง  หรือขนาดใหญ่ก็ตาม โดยศูนย์สำรองข้อมูล Interlink Data Center เป็นพื้นที่สำหรับให้บริการรับ-ฝากข้อมูลหรือเครื่องเซิร์ฟเวอร์ และเป็นพื้นที่สำหรับให้บริการศูนย์ปฏิบัติการธุรกิจต่อเนื่อง (Business Continuity Center) แก่องค์กรต่าง ๆ เพื่อตอบสนองตามวัตุประสงค์และความต้องการของลูกค้าองค์กรที่แตกต่างกัน เช่น การย้ายเครื่องเซิร์ฟเวอร์ของลูกค้ามายังศูนย์รับฝากข้อมูลของบริษัทฯ  เพื่อนำทรัพยากรที่มีไปมุ่งเน้นในภาระกิจหลักของแต่ละองค์กรแทน โดยลดค่าใช้จ่ายในด้านการลงทุน และการดูแลรักษาด้วยตัวเองลง หรือเพื่อเป็นศูนย์สำรองในการดำเนินธุรกิจ (Back Up Site) หรือ เพื่อป้องกันผลกระทบจากภัยพิบัติทางธรรมชาติหรือเหตุการณ์ร้ายแรงต่างๆ ที่อาจเกิดขึ้นได้ โดยไม่คาดคิด ทั้งนี้ศูนย์สำรองข้อมูลของบริษัทฯ เป็นอาคารที่ถูกออกแบบและก่อสร้างขึ้นเพื่อให้เป็นดาต้า เซ็นเตอร์ โดยเฉพาะ ซึ่งได้ก่อสร้างตามข้อกำหนดมาตรฐานของดาต้า เซ็นเตอร์ในระดับสากล ประเภท 3 (TIER 3) และเปิดให้บริการตลอด 24 ชั่วโมงทุกวันไม่มีวันหยุด           โดยมีเสถียรภาพการให้บริการ (SLA) ที่ระดับไม่ต่ำกว่า 99.99% และได้รับการรับรองคุณภาพ การบริหารจัดการตามมาตรฐาน ISO/IEC 27001:2022, ISO/IEC 27701:2019, ISO/IEC 22301:2019, PCI DSS V4.0.1 และ iREC ทั้งนี้ ศูนย์ข้อมูลของบริษัทฯ มีขนาด 2,000 ตารางเมตร และรองรับอุปกรณ์ได้ทั้งหมด 369 Racks ตั้งอยู่ เลขที่ 9/1 ซ. 01 กาญจนาภิเษก 5/5 ถ.กาญจนาภิเษก แขวงท่าแร้ง เขตบางเขน กรุงเทพฯ 10220

	ตารางสรุปคุณสมบัติ Data Center ในแต่ละ TIER
	ธุรกิจของอินเตอร์ลิ้งค์ เทเลคอม
	บริษัท บลู โซลูชั่น จำกัด (มหาชน) - BLUE
	ประกอบธุรกิจให้บริการออกแบบ จัดหา ให้คำปรึกษา และดำเนินโครงการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ สำหรับลูกค้าภาครัฐและเอกชน โดยเน้นที่กลุ่มลูกค้าภาครัฐเป็นหลัก โดยมีลักษณะการประกอบธุรกิจเป็น System Integrator (SI) หรือ ผู้ดำเนินงานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ให้ระบบต่าง ๆ ทั้งฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ และแอปพลิเคชันสามารถเชื่อมโยงและทำงานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยบริษัทฯ มีลักษณะการให้บริการแบบเทิร์นคีย์ (Turnkey) ครอบคลุมตั้งแต่การให้คำปรึกษา การวางแผนงานโครงการ  การออกแบบระบบ การจัดหาส่งมอบอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ การติดตั้งและปรับปรุงระบบ การฝึกอบรมและการซ่อมบำรุงรักษา โดยทีมงานที่มีความรู้ความสามารถ ซึ่งได้รับรองโดยสถาบันต่าง ๆ รวมถึงการรับรองความรู้จากเจ้าของผลิตภัณฑ์ในระดับสูงสุด          บริษัทฯ มีความเชี่ยวชาญในแต่ละด้านเทคโนโลยี เช่น ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ระบบความปลอดภัยทางไซเบอร์ ระบบคลาวด์ ระบบศูนย์ข้อมูล  ระบบสื่อสารข้อมูล และระบบโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

	บริษัท อินเตอร์ลิ้งค์ เฮลธ์ เทคโนโลยี จำกัด - IHT
	ให้บริการเช่าเครื่องมือการแพทย์ พร้อมทีมผู้เชี่ยวชาญติดตั้งและประจำอยู่ที่ โรงพยาบาล รวมถึงมีรถบริการทางการแพทย์เคลื่อนที่ให้บริการหลายจังหวัดทั่วประเทศ รูปแบบรายได้แบ่งเป็น 4 ประเภท
	เช่าแบบระยะยาว (Fix-Site): ติดตั้งเครื่องมือการแพทย์ประจำโรงพยาบาล พร้อมเจ้าหน้าที่ดูแล
	เช่าแบบยืดหยุ่น (Mobile Service): ให้บริการตามความต้องการเป็นกรณี ๆ ไป พร้อมเจ้าหน้าที่ดูแล
	เช่าซื้อ (Lease-to-Own): เมื่อสิ้นสุดสัญญาเช่าซื้อ โรงพยาบาลถือครอง
	เป็นทรัพย์สินถาวร    4.ขายขาด (Outright Sale): ลูกค้าเป็นเจ้าของอุปกรณ์ทันที พร้อมการสอนใช้งาน นอกจากนี้ยังมี บริการหลังการขาย เพื่อสนับสนุนการใช้งานอย่างต่อเนื่อง

	บริษัท เนชั่นแนล ดีเฟนส์ คอร์ปอเรชั่น จำกัด - NDC
	ให้บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อความมั่นคงและการป้องกันประเทศ ครอบคลุมระบบความปลอดภัยสาธารณะ (Public Safety) และโซลูชันดิจิทัล โดยนำเทคโนโลยีสมัยใหม่ เช่น IoT, AI, Cloud Computing และ Big Data Analytics มาประยุกต์ใช้เพื่อสนับสนุนหน่วยงานภาครัฐและอุตสาหกรรมป้องกันประเทศของไทย
	บริษัท ไอเทล โกลบอล จำกัด - ITEL Global
	ธุรกิจด้านโครงสร้างพื้นฐานโทรคมนาคมและดิจิทัล ให้บริการโครงข่ายสื่อสารข้อมูลความเร็วสูงทั้งภายในประเทศและระหว่างประเทศ ครอบคลุมการเชื่อมต่อโครงข่ายไฟเบอร์ออพติกและเคเบิลใต้น้ำ การให้บริการวงจรสื่อสารข้อมูลสำหรับลูกค้าองค์กรและผู้ให้บริการ (Wholesale) รวมถึงการลงทุนและพัฒนาโครงข่ายหลัก เช่น Core Network และระบบ DWDM พร้อมบริการวิเคราะห์โครงข่ายและโซลูชันด้านความมั่นคงไซเบอร์ เพื่อรองรับการเติบโตของเทคโนโลยีดิจิทัล ดาวเทียม และปัญญาประดิษฐ์ (AI) ในระดับภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้


	โครงการในอนาคต
	บริษัท อินเตอร์ลิ้งค์ เทเลคอม จำกัด (มหาชน) มีนโยบายลงทุนและขยายธุรกิจ เพื่อสร้างผลตอบแทนสูงสุดแก่ผู้ถือหุ้นและผู้เกี่ยวข้อง โดยมุ่งพัฒนาศักยภาพธุรกิจที่ดำเนินการอยู่ในปัจจุบัน ควบคู่กับการใช้ข้อได้เปรียบของบริษัทฯ เพื่อต่อยอดไปยังธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องเพื่อสร้างประโยชน์สูงสุด ทั้งนี้ บริษัทฯ ยังไม่มีโครงการในอนาคตนอกเหนือจากลักษณะการประกอบธุรกิจที่ได้แสดงไว้ใน แบบ 56-1 One Report


	ความยั่งยืนขององค์กร
	โครงสร้างบริหารจัดการ ด้านความยั่งยืนของบริษัทฯ
	บทบาทของคณะทำงานบริหารความยั่งยืน

	นโยบายการจัดการด้านความยั่งยืนระดับองค์กร
	มิติบรรษัทภิบาลและเศรษฐกิจ
	มิติสังคม
	มิติสิ่งแวดล้อม

	เป้าหมายการจัดการด้านความยั่งยืนระดับองค์กร
	ห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจของ  บริษัท อินเตอร์ลิ้งค์ เทเลคอม จำกัด (มหาชน)
	บริษัท อินเตอร์ลิ้งค์ เทเลคอม จำกัด (มหาชน) ดำเนินธุรกิจด้วยความเป็นธรรม มุ่งสร้างและพัฒนาพันธมิตรทางธุรกิจให้เติบโตร่วมกันในระยะยาว พร้อมรักษามาตรฐานคุณภาพและความหลากหลายของบริการเพื่อตอบสนองลูกค้าและสร้างการยอมรับในตลาด โดยบริษัทฯ ยึดหลักความยั่งยืนเป็นเป้าหมายสำคัญ เสริมความแข็งแกร่งตลอดห่วงโซ่คุณค่า ภายใต้วิสัยทัศน์ “เติบโต ต่อเนื่อง และยั่งยืน”  ในปี 2568 บริษัทฯ กำหนดกลยุทธ์เน้นการขยายโครงข่ายและช่องทางบริการ ปรับองค์กรให้ทันสมัย คล่องตัว และมีประสิทธิผล โดยไม่มีการเปลี่ยนแปลงในกระบวนการห่วงโซ่อุปทาน
	การเชื่อมโยงผู้มีส่วนได้เสียเพื่อขับเคลื่อนธุรกิจ
	บริษัทฯ ให้ความสำคัญกับผู้มีส่วนได้เสีย เนื่องจากการเติบโตของธุรกิจไม่ได้อาศัยเพียงเทคโนโลยี แต่ต้องมีเครือข่ายความร่วมมือที่มั่นคงจากทุกภาคส่วน เรามุ่งเน้นการบริหารความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้เสียอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อสร้างความสมดุล ลดความเสี่ยง และเสริมสร้างเสถียรภาพทางธุรกิจ

	กลยุทธ์หลักในการบริหารผู้มีส่วนได้เสียของ ITEL
	การจัดลำดับผู้มีส่วนได้เสีย เพื่อให้มั่นใจว่าทุกฝ่ายได้รับการดูแลอย่างเหมาะสม ตั้งแต่ผู้ถือหุ้น พนักงาน ลูกค้า คู่ค้า หน่วยงานรัฐ ไปจนถึงชุมชนและสังคม
	การรับฟังและตอบสนองความต้องการ เปิดช่องทางการสื่อสารที่โปร่งใสและเปิดกว้าง เพื่อให้ทุกภาคส่วนสามารถสะท้อนข้อเสนอแนะและความคาดหวังได้อย่างต่อเนื่อง
	การสร้างความร่วมมือระยะยาว สร้างพันธมิตรที่มีประสิทธิผลในด้านธุรกิจ สิ่งแวดล้อม และเศรษฐกิจ เพื่อให้ทุกฝ่ายเติบโตไปพร้อมกัน
	การลดความเสี่ยงและเสริมสร้างเสถียรภาพ ยึดหลักการบริหารความเสี่ยง ความโปร่งใส และการดำเนินธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ เพื่อสร้างความเชื่อมั่นต่อองค์กร
	ระดับความสำคัญของผู้มีส่วนได้เสีย (ITEL Stakeholder Importance)
	สูงมาก: ผู้ถือหุ้น/นักลงทุน, พนักงาน
	สูง: ลูกค้า, ชุมชนและสังคม
	ปานกลาง: คู่ค้า, หน่วยงานรัฐ/กำกับดูแล
	ต่ำกว่า: เจ้าหนี้
	ต่ำสุด: คู่แข่งทางธุรกิจ



	บริษัท อินเตอร์ลิ้งค์ เทเลคอม จำกัด (มหาชน) พิจารณาประเด็นสำคัญตามกระบวนการที่ได้มาจากการเชื่อมโยงผู้มีส่วนได้เสีย และประเด็นที่เกิดขึ้นจากการคัดเลือกประเด็นที่สำคัญที่มีผลกระทบต่อบริษัทฯ ตามกระบวนการคัดเลือกที่เหมาะสมและได้ตอบสนองความคาดหวังต่าง ๆในประเด็นดังกล่าวผ่านวิธีการสื่อสารตามช่องทางที่เชื่อถือได้ รวมทั้งการบริหารจัดการประเด็นสำคัญเหล่านั้นอย่างยั่งยืน และนำมาเปิดเผยต่อสาธารณะ ตามแนวทางของ Global Reporting Initiatives (GRI-G4) โดยการคัดเลือกประเด็นสำคัญต่อการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืนนั้น ได้คำนึงถึงปัจจัยที่สำคัญต่อการดำเนินธุรกิจอย่างยั่งยืนของบริษัทฯ เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้มีส่วนได้เสียทั้งทางตรงและทางอ้อม โดยมีขั้นตอนของการกำหนดประเด็นสำคัญ ด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืนที่เกี่ยวข้องกับบริษัทฯ ดังนี้
	การระบุประเด็นที่สำคัญ : ในปีที่ผ่านมา บริษัทฯ ได้กำหนดประเด็นที่เกี่ยวข้อง และได้ทำการพิจารณาประเด็นเหล่านั้นกับคณะกรรมการบริษัทฯ และผู้บริหารของบริษัทฯ เพื่อกำหนดประเด็นสำคัญ ที่อาจมีผลกระทบกับบริษัทฯ ในทิศทางต่าง ๆ โดยใช้เครื่องมือที่พิจารณาถึงผลกระทบผลในทุกมิติที่มีผลกระทบต่อบริษัทฯ และผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสีย การจัดลำดับประเด็นที่สำคัญ : มาจากการระบุประเด็น โดยพิจารณาประเด็นสำคัญที่มีผลกระทบต่อบริษัทฯ ทั้งในด้านเศรษฐกิจสังคม และสิ่งแวดล้อม และประเด็นสำคัญที่มีผลกระทบและเป็นที่สนใจต่อผู้มีส่วนได้เสียในทุกกลุ่ม หลังจากนั้นนำแต่ละประเด็นมาให้น้ำหนักและจัดลำดับความสำคัญ ตามผลกระทบต่อการดำเนินงานของบริษัทฯ และผู้มีส่วนได้เสีย
	เพื่อสะท้อนให้เห็นถึงความมุ่งมั่นในการดำเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบต่อสังคมและชุมชน บริษัทฯ ได้กำหนดกรอบการบริหารจัดการการดำเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมสำหรับ บริษัทฯ ในการดำเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อประโยชน์ของสังคมและชุมชนอย่างแท้จริง โดยได้กำหนดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานต่าง ๆ เช่น นโยบายความรับผิดชอบต่อสังคม และแนวทางการให้เพื่อสังคม เพื่อกำกับดูแลการดำเนินงานของทุกพื้นที่ปฏิบัติการ นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังให้ความใส่ใจและสนับสนุนด้านสุขอนามัย ความปลอดภัย ความมั่นคง และสิ่งแวดล้อมของชุมชนในพื้นที่ พร้อมสนับสนุนสิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐานโดยเน้นการมีส่วนร่วมและสร้างคุณค่าให้แก่ผู้มีส่วนได้เสีย ภายใต้การมุ่งเน้นการดำเนินการโครงการเพื่อพัฒนาสังคมในสัดส่วนที่มากกว่าการบริจาค โดยบริษัทฯ ได้ระบุประเด็นสำคัญทางธุรกิจ (Materiality) ดังนี้
	การวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ        บริษัทฯ ได้มีการกำหนด และวิเคราะห์ความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย รวมถึงการสื่อสารสร้างความผูกพันกับผู้มีส่วนได้เสียสำคัญไว้เป็นแนวทางในการดำเนินงานและมีการนำข้อมูลความเห็นของผู้มีส่วนได้เสียเหล่านั้นมาประกอบการประเมินความสำคัญของประเด็นการพัฒนาอย่างยั่งยืน อีกทั้งเพื่อนำไปปรับการวางแผนกลยุทธ์และกิจกรรมทางธุรกิจให้มีความเหมาะสมมากขึ้น ดังต่อไปนี้
	กรอบการพัฒนาอย่างยั่งยืน        บริษัทฯ ได้กำหนดกรอบการพัฒนาอย่างยั่งยืน (Sustainability Framework) ขององค์กร ซึ่งเป็น กรอบที่นำมาใช้ในการกำหนดแนวทางของการดำเนินการด้านความยั่งยืน โดยกรอบความยั่งยืนดังกล่าว มีการนำหัวข้อเรื่องความยั่งยืนที่ผู้มีส่วนได้เสียให้ความสำคัญมากำหนดเป็นหัวข้อเรื่องความยั่งยืนที่มี สาระสำคัญต่อองค์กรที่ครอบคลุมทั้งในด้านบรรษัทภิบาลและเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม (Environmental, Social and Governance : ESG) โดยผ่านกระบวนการกลั่นกรองและพิจารณา จากผู้บริหารบริษัทฯ ที่มีส่วนได้เสียต่อหัวข้อเรื่องความยั่งยืนในด้านต่าง ๆ เพื่อให้ได้มาซึ่งบริบทหัวข้อเรื่องความยั่งยืนที่สามารถนำมาผนวกเข้าสู่การดำเนินงานหลักตามภารกิจขององค์กร อันนำไปสู่การขับเคลื่อน การพัฒนาที่ยั่งยืนด้วยตระหนักถึงความสำคัญของการพัฒนาที่ยั่งยืนบริษัทฯ มีความมุ่งมั่นที่จะดำเนินธุรกิจโดยคำนึงถึงความสมดุลขององค์ประกอบสำคัญ 3 ประการ คือ บรรษัทภิบาลและเศรษฐกิจสังคมและ สิ่งแวดล้อม โดยได้นำเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืนขององค์การสหประชาชาติ (United Nations Sustainable Development Goals - UN SDGs) มาเป็นแนวทางในการดำเนินธุรกิจ
	ทั้งนี้กรอบความยั่งยืนที่กำหนดผ่านการพิจารณาและให้ความเห็นชอบจากคณะผู้บริหารระดับสูงขององค์กร มีการนำมากำหนดเป็นแผนการดำเนินงานด้านความยั่งยืน 3 ปี (Sustainability Roadmap) จะมีการทบทวนแผนเป็นประจำ แผนการดำเนินงานดังกล่าว นำมาบังคับใช้เป็นแนวทางการปฏิบัติงานสำหรับบริษัทฯ ซึ่งกรอบความยั่งยืนและแผนการดำเนินงานด้านความยั่งยืนที่ได้ถือเป็นแนวทางสำคัญในการนำองค์กรไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืนอย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งรายละเอียดสาระสำคัญของการกำหนดแผนการดำเนินการด้านความยั่งยืนของบริษัทฯ มีดังนี้
	จากการทำงานด้านความยั่งยืนมาอย่างต่อเนื่อง บริษัทฯ ได้ปรับเปลี่ยนวิธีคิดโดยมุ่งไปสู่ Value Driven US Toward Further Sustainability ด้วยการขยายขอบเขตความคิด จากเดิมที่เราคิดถึงเพียงความเป็นวิศวกรที่มีความเชี่ยวชาญคู่ควรแก่การไว้วางใจ ไปสู่การส่งมอบคุณค่าที่เป็นหุ้นส่วนทางธุรกิจอย่างยั่งยืน  นั่นคือเหตุผลที่บริษัทฯ ยังสามารถดำเนินธุรกิจให้เติบโต ต่อเนื่องและยั่งยืน เพราะว่าเรายังสามารถทำกำไรได้ และยังสามารถส่งต่อกำไรไปสร้างคุณค่าให้กับสังคม และสิ่งแวดล้อมที่บริษัทฯ เข้าไปเกี่ยวข้องพร้อมก้าวเดินต่อไปในการเป็นหุ้นส่วนที่ยั่งยืน เพื่อส่งมอบคุณค่าอย่างยั่งยืน ผ่านคุณค่าภายในองค์กรที่พนักงานยึดถือ
	การกำกับกิจการที่ดี
	กระบวนการดำเนินการเมื่อได้รับการแจ้งเบาะแสและข้อร้องเรียน
	การแจ้งผลและการปรับปรุงแก้ไข
	มาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสและผู้ร้องเรียน
	บทลงโทษ

	นโยบายการรับ–ให้ของขวัญและการเลี้ยงรับรอง (No-Gift Policy)
	นโยบายและแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับคณะกรรมการ         คณะกรรมการบริษัทฯ ประกอบด้วยผู้มีความรู้ ความเชี่ยวชาญและประสบการณ์ ที่เป็นประโยชน์แก่บริษัทฯ ได้เป็นอย่างดี โดยคณะกรรมการได้รับการแต่งตั้งจากผู้ถือหุ้น เพื่อกำกับดูแลแนวทางการดำเนินงานของบริษัทฯ แต่งตั้งฝ่ายบริหาร เพื่อรับผิดชอบการดำเนินธุรกิจ รวมทั้งแต่งตั้งคณะกรรมการ คณะย่อย เพื่อรับผิดชอบเฉพาะเรื่องที่ได้รับมอบหมาย และแต่งตั้งผู้สอบบัญชีของบริษัท รวมทั้งแต่งตั้งเลขานุการบริษัท รับผิดชอบการดำเนินการประชุม และการปฏิบัติตามกฎหมาย
	การสรรหากรรมการ การสรรหา พัฒนา และประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ  (1) หลักเกณฑ์ในการคัดเลือกกรรมการอิสระ         กรรมการอิสระ หมายถึง กรรมการที่มีความเป็นอิสระในการแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของ บริษัทฯ โดยจะต้องเป็นผู้ที่ไม่มีส่วนเกี่ยวข้อง หรือส่วนได้ส่วนเสียต่อผลการดำเนินงาน ทั้งทางตรงและ ทางอ้อม มีความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหารและผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทฯ         บริษัทฯ ได้กำหนด นิยามของกรรมการอิสระ คุณสมบัติความเป็นอิสระ โดยได้เปิดเผยไว้ในเอกสารแนบ ในหนังสือเชิญประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ซึ่งคณะกรรมการอิสระ ต้องมีคุณสมบัติครบถ้วนตามหลักเกณฑ์  ข้อกำหนดที่คณะกรรมการกำกับดูแลตลาดทุนตลาดหลักทรัพย์ และหน่วยงานกำกับดูแลต่าง ๆ ดังนี้         1. ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 1 ของจำนวนหุ้น ที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัทฯ บริษัทใหญ่บริษัทย่อย บริษัทร่วม และนิติบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง โดยให้นับรวมการถือหุ้นของผู้เกี่ยวข้องด้วย         2. ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงานลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่ได้เงินเดือนประจำ หรือผู้มีอำนาจควบคุมบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยลำดับเดียวกันหรือนิติบุคคลที่อาจความมีความขัดแย้ง เว้นแต่ได้พ้นจากลักษณะดังกล่าวไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อนได้รับแต่งตั้ง          3. ไม่มีหรือเคยมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัทฯ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยลำดับเดียวกัน หรือนิติบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ในลักษณะที่อาจขัดขวางการใช้วิจารณญาณอย่างอิสระของตน รวมทั้งไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยลำดับเดียวกัน หรือนิติบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง เว้นแต่ได้พ้นจากลักษณะดังกล่าวไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อนได้รับการแต่งตั้ง         4. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ บริษัทใหญ่บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยลำดับเดียวกัน หรือนิติบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง และไม่เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการซึ่งไม่ใช่กรรมการอิสระ   ผู้บริหาร หรือหุ้นส่วนผู้จัดการของสำนักงานสอบบัญชีซึ่งมีสอบบัญชีของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบุคคลที่อาจมีความขัดแย้งสังกัดอยู่ เว้นแต่ได้พ้นจากลักษณะดังกล่าวไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อนได้รับการแต่งตั้ง            5. ไม่เป็น หรือเคยเป็นผู้ให้บริการทางวิชาชีพใด ๆ ซึ่งรวมถึงการให้บริการที่เป็นที่ปรึกษากฎหมาย หรือที่ปรึกษาทางการเงิน ซึ่งได้รับค่าบริการเกินกว่าสองล้านบาทต่อปีจากบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ทั้งนี้ในกรณีที่ผู้ให้บริการทางวิชาชีพ เป็นนิติบุคคลให้รวมถึงการเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการซึ่งไม่ใช่กรรมการอิสระ ผู้บริหาร หรือ หุ้นส่วนผู้จัดการ ของผู้ให้บริการทางวิชาชีพนั้นด้วย เว้นแต่ได้พ้นจากลักษณะดังกล่าวไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อน ได้รับการแต่งตั้ง            6. ไม่มีความสัมพันธ์ในลักษณะที่เป็น บิดา มารดาคู่สมรส พี่น้องและบุตรรวมทั้งคู่สมรสของบุตร     ผู้บริหารผู้ถือหุ้นใหญ่ ผู้มีอำนาจควบคุมหรือบุคคลที่จะได้รับการเสนอให้เป็นผู้บริหาร หรือผู้มีอำนาจควบคุมของบริษัทฯ หรือบริษัทย่อย            7. ไม่เป็นกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งเพื่อเป็นตัวแทนกรรมการของบริษัทฯ ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือ   ผู้ถือหุ้นที่เป็นผู้เกี่ยวข้องกับผู้ถือหุ้นใหญ่ของบริษัทฯ            8. ไม่มีลักษณะอื่นใดที่ทำให้ไม่สามารถให้ความเห็นอย่างเป็นอิสระเกี่ยวกับการดำเนินงานของบริษัทฯ            9. ไม่เป็นกรรมการที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทฯ ให้ตัดสินใจเรื่องการดำเนินงานกิจการของบริษัทใหญ่บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยลำดับเดียวกัน หรือนิติบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง            10. ไม่เป็นกรรมการของบริษัทในกลุ่ม (เฉพาะที่เป็นบริษัทจดทะเบียน)
	(2) การสรรหากรรมการและผู้บริหารระดับสูงสุด การสรรหากรรมการ
	การพบประธานกรรมการบริษัท และประธานเจ้าหน้าที่บริหารก่อนการประชุมคณะกรรมการครั้งแรก        บริษัทฯ จัดให้กรรมการใหม่ได้เข้าพบประธานกรรมการบริษัทฯ และประธานเจ้าหน้าที่บริหารก่อนการประชุมคณะกรรมการครั้งแรกเพื่อแจ้งให้กรรมการท่านใหม่ทราบถึงนโยบายที่สำคัญของบริษัท วัฒนธรรมองค์กร และความคาดหวังของบริษัทฯ ที่จะได้รับประโยชน์จากความรู้ความสามารถและประสบการณ์ของกรรมการท่านใหม่        ทั้งนี้ ในปี 2568 มีกรรมการลาออก และกรรมการเข้าใหม่ ดังนี้ • กรรมการลาออก         นายอำนวย ปรีมนวงศ์ ลาออกจากตำแหน่ง กรรมการอิสระ/ กรรมการตรวจสอบ/ ประธานกรรมการกำกับดูแลกิจการ กรรมการบริหารความเสี่ยง และกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน เนื่องจากการปรับโครงสร้างของคณะกรรมการ โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 8 ธันวาคม 2568 เป็นต้นไป        แพทย์หญิงลิลรฎา อนันตรัมพร ลาออกจากตำแหน่ง กรรมการ/ กรรมการกำกับดูแลกิจการ เนื่องจากการปรับโครงสร้างของคณะกรรมการ โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 8 ธันวาคม 2568 เป็นต้นไป        นายสุวิชาญ นิลอนันต์ ลาออกจากตำแหน่ง กรรมการ/ กรรมการบริหารความเสี่ยง และกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน เนื่องจากการปรับโครงสร้างของคณะกรรมการ โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 8 ธันวาคม 2568 เป็นต้นไป        นายสุวัฒน์ ปุณณชัยยะ ลาออกจากตำแหน่ง กรรมการ/ ประธานกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน และกรรมการบริหารความเสี่ยง เนื่องจากการปรับโครงสร้างของคณะกรรมการ โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 12 ธันวาคม 2568 เป็นต้นไป  • กรรมการเข้าใหม่                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 8/2568 เมื่อวันที่ 11 ธันวาคม 2568 ได้มีมติอนุมัติการแต่งตั้งกรรมการแทนกรรมการที่ลาออก โดยปรับโครงสร้างของคณะกรรมการ ตามข้อเสนอของคณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน จำนวน 4 ท่าน ได้แก่        นาย อเล็กซานเดอร์ เอรี วีโบโว ให้ดำรงตำแหน่ง กรรมการกำกับดูแลกิจการ, กรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน มีผลตั้งแต่วันที่ 12 ธันวาคม 2568        นาย เถิง ปิ่งเฉวียน ให้ดำรงตำแหน่ง กรรมการบริหารความเสี่ยง, กรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน มีผลตั้งแต่วันที่ 12 ธันวาคม 2568        นาย เทียน ไช โซห์ ให้ดำรงตำแหน่ง กรรมการบริหารความเสี่ยง, กรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน มีผลตั้งแต่วันที่ 12 ธันวาคม 2568        นางสาว พรธีรา ผาวิจิตร ให้ดำรงตำแหน่ง กรรมการอิสระ,ประธานกรรมการกำกับดูแลกิจการ, กรรมการบริหารความเสี่ยง มีผลตั้งแต่วันที่ 12 ธันวาคม 2568
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	บริษัทฯ ให้ความสำคัญกับการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกอย่างเป็นรูปธรรม โดยได้พัฒนา อินเตอร์ลิ้งค์ ดาต้า เซ็นเตอร์ ให้เป็น Green Data Center ด้วยการออกแบบโครงสร้างอาคาร ให้มีประสิทธิภาพสูงสุดในการใช้พลังงาน ลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม และเพิ่มเสถียรภาพด้านพลังงาน  ตัวอาคารถูกออกแบบให้ใช้แสงธรรมชาติผ่านกระจกเพื่อลดการใช้ไฟฟ้า ลดความร้อนสะสม  และเพิ่มประสิทธิภาพของระบบปรับอากาศ รวมถึงตั้งเป้าหมายค่า Power Usage Effectiveness (PUE) ต่ำกว่า 2 เพื่อเพิ่มความคุ้มค่าในการใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ และมุ่งพัฒนาค่า PUE  อย่างต่อเนื่องเพื่อช่วยลดการใช้พลังงานและก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ที่ปล่อยออกสู่ชั้นบรรยากาศ            นอกจากการออกแบบเชิงโครงสร้างแล้ว บริษัทฯ ได้ริเริ่มโครงการ “Solar Rooftop”  ตั้งแต่ปี 2567 เพื่อเปลี่ยนจากการใช้พลังงานไฟฟ้าจากเชื้อเพลิงฟอสซิลเป็นพลังงานแสงอาทิตย์  100% โดยมีพื้นที่ติดตั้งรวมทั้งหมด 6,268 ตารางเมตร การดำเนินงานดังกล่าว ไม่เพียงช่วยลด การปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ แต่ยังสนับสนุนการใช้พลังงานหมุนเวียนและส่งเสริมการใช้พลังงาน อย่างยั่งยืนในระยะยาว
	ในปี 2568 ผลการดำเนินงานของโครงการ Solar Rooftop แสดงถึงความสำเร็จที่ชัดเจน
	พลังงานไฟฟ้าที่ผลิตได้รวมทั้งสิ้น 1,382,842 หน่วย (kWh) เพิ่มขึ้นกว่า 52% เมื่อเทียบกับปี 2567 อยู่ที่ 954,000 หน่วย (kWh)
	การประหยัดค่าไฟฟ้า ตลอดปีอยู่ที่ประมาณ 6,593,290 ล้านบาท สะท้อนถึงความคุ้มค่าในการลงทุนและการลดต้นทุนการดำเนินงาน
	สัดส่วนการใช้พลังงานจาก Solar Rooftop เฉลี่ยอยู่ที่ 15–18% ของการใช้ไฟฟ้ารวมต่อเดือน สูงขึ้นจากค่าเฉลี่ย 11% ในปีที่ผ่านมา
	การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก (CO₂) คาดการณ์ลดได้ประมาณ 600 ตันต่อปี เพิ่มขึ้นจาก 400 ตันในปี 2567
	ผลลัพธ์ดังกล่าวสะท้อนถึงความมุ่งมั่นของบริษัทฯ ในการดำเนินธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม และการสร้างความยั่งยืนด้านพลังงานในระยะยาว ซึ่งสอดคล้องกับกลยุทธ์การพัฒนา Green Data Center และเป้าหมายการลดค่า PUE อย่างต่อเนื่อง


	โครงข่ายที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม
	บริษัทฯ ยังให้ความสำคัญกับการเลือกเส้นทางติดตั้งเพื่อลดผลกระทบต่อชุมชน โดยได้เลือกใช้แนวรถไฟเป็นเส้นทางหลัก สำหรับการวางโครงข่ายใยแก้วนำแสงแทนถนนสาธารณะ เนื่องจากเสาโทรเลขตามแนวรถไฟมีความปลอดภัยสูงกว่าเสาไฟฟ้าบนถนน โดยเสาไฟฟ้าบนถนนมีความเสี่ยงสูงจากอุบัติเหตุที่อาจทำให้เสาหักโค่น ซึ่งอาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อโครงข่ายและส่งผลกระทบต่อระบบการสื่อสารของลูกค้าและผู้ใช้งาน  ในขณะที่เสาโทรเลขตามแนวรถไฟนั้นมีโครงสร้างที่แข็งแรงกว่า และมีโอกาสได้รับความเสียหายน้อยกว่าและการเลือกใช้เส้นทางติดตั้งดังกล่าวยังช่วยลดการรบกวนชุมชนในด้านเสียง ฝุ่นละออง และความไม่สะดวก ในช่วงการก่อสร้าง ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางของบริษัทฯ ในการดำเนินงานที่ให้ความสำคัญกับสิ่งแวดล้อมและคุณภาพชีวิตของชุมชน อีกหนึ่งข้อได้เปรียบของโครงข่าย Interlink Fiber Optic Network คือ  ไม่มีผลกระทบจากคลื่นแม่เหล็กไฟฟ้า แม้จะอยู่ใกล้สายไฟแรงสูงหรือในพื้นที่ที่เกิดฟ้าผ่าบ่อยครั้ง เนื่องจากสายใยแก้วนำแสงเป็นฉนวนทั้งหมดไม่สามารถนำไฟฟ้าได้ จึงไม่มีอันตรายจากไฟฟ้าลัดวงจรหรือกระแสไฟฟ้ารั่วไหล ซึ่งช่วยสร้างความปลอดภัยทั้งต่อชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนที่อาศัยอยู่ในพื้นที่ที่มีการติดตั้ง โครงข่าย ซึ่งการใช้เทคโนโลยีใยแก้วนำแสงยังช่วยลดการใช้พลังงานเมื่อเทียบกับเทคโนโลยีสื่อสารแบบเดิม ทำให้เกิดการใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพและเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมมากขึ้น         บริษัทฯ ยังมีมาตรการเสริมเพื่อป้องกันผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้งานโครงข่ายในระยะยาว เช่น การใช้สายสัญญาณที่มีปลอกเหล็กป้องกันสัตว์กัดแทะ ซึ่งช่วยลดความเสี่ยงที่สายสัญญาณจะได้รับความ เสียหาย และการเลือกใช้เปลือกหุ้มสายสัญญาณ 2 ชั้น เพื่อเพิ่มความทนทานและป้องกันความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นจากสภาพแวดล้อมภายนอก อีกทั้งยังนำเทคโนโลยีด้านวัสดุศาสตร์มาประยุกต์ใช้เพื่อช่วยให้ สายสัญญาณสามารถทนต่อความร้อนสูงได้ในกรณีเกิดเพลิงไหม้ ซึ่งช่วยเพิ่มความปลอดภัยให้แก่โครงข่าย โดยรวม และลดโอกาสที่อุปกรณ์จะได้รับความเสียหายจากเหตุการณ์ไม่คาดฝัน นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมีทีมวิศวกรที่เชี่ยวชาญออกแบบและติดตั้งโครงข่ายให้มีความปลอดภัยสูงสุด โดยมีระบบสำรองเครือข่าย (Redundancy) ป้องกันปัญหาขัดข้อง ลด Downtime เพื่อให้ลูกค้าสามารถใช้งานได้อย่างต่อเนื่อง          ปัจจุบัน บริษัทฯ ได้ดำเนินการวางโครงข่ายครอบคลุม 77 จังหวัดทั่วประเทศ ผ่านเส้นทางรถไฟและถนน รวมถึงเคเบิ้ลใยแก้วนำแสงที่ติดตั้งทั้งบนเสาไฟฟ้าและใต้ดิน เพื่อรองรับการเชื่อมต่อที่มีเสถียรภาพและครอบคลุมทุกพื้นที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังคงขยายการให้บริการอย่างต่อเนื่องเพื่อรองรับโครงสร้างพื้นฐานสำคัญ เช่น Smart City, Data Center, AI Infrastructure และบริการ ด้าน Cloud อันเป็นปัจจัยขับเคลื่อนเศรษฐกิจดิจิทัลยุคใหม่ อีกทั้งยังได้ขยายโครงข่ายไปยังประเทศเพื่อนบ้าน ได้แก่ สิงคโปร์ มาเลเซีย กัมพูชา ลาว และพม่า เพื่อสร้างเครือข่ายสื่อสารที่เชื่อมโยงระดับภูมิภาค รองรับ การขยายตัวของธุรกิจดิจิทัลและเพิ่มขีดความสามารถในการให้บริการลูกค้าทั้งในประเทศและต่างประเทศ          ด้วยมาตรการข้างต้น Interlink Fiber Optic Network จึงเป็นโครงข่ายสื่อสารที่มีความปลอดภัย เสถียรภาพสูง และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม พร้อมรองรับการเชื่อมต่อความเร็วสูง ไร้ขีดจำกัด เพื่อตอบสนองความต้องการของภาคธุรกิจและองค์กรทั่วประเทศ เสริมศักยภาพให้ไทยก้าวสู่ยุคดิจิทัลได้อย่างเต็มรูปแบบ นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมุ่งมั่นพัฒนาเทคโนโลยีให้ทันสมัยอยู่เสมอ พร้อมเพิ่มจำนวนลูกค้าองค์กรและขยายบริการใหม่ ๆ เพื่อตอบโจทย์ความต้องการของตลาดที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ทั้งหมดนี้สะท้อนถึง ความเป็นผู้นำด้านโครงข่ายใยแก้วนำแสงที่พร้อมรองรับอนาคตของเศรษฐกิจดิจิทัลในทุกมิติ
	การบริหารจัดการด้านความยั่งยืนในมิติสังคม
	ความมุ่งมั่นและเป้าหมายด้านมิติสังคม

	ผลการดำเนินงานด้านมิติสังคมในปี 2568
	1. ด้านสิทธิมนุษยชน              บริษัทฯ ได้ดำเนินงานตามแนวทางของการคุ้มครองทางด้านสิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ (UNGP) บริษัทฯ มีความเชื่อมั่นว่า ธุรกิจจะสามารถดำรงอยู่ได้ก็ต่อเมื่อมีการให้ความเคารพ และให้ความสำคัญทางด้านสิทธิมนุษยชนอย่างสูงโดยผู้ที่มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องทั้งหมดต้องยืดถือและปฏิบัติตามแนวทางของหลักการเดียวกัน อีกทั้งเพื่อให้พนักงานทุกคน มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการปฏิบัติด้านสิทธิมนุษยชน สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม พนักงานทุกคนต้องทำความเข้าใจและปฏิบัติตามอย่างสม่ำเสมอ โดยบริษัทฯ ได้จัดการอบรมเรื่องสิทธิมนุษยชนสำหรับพนักงานใหม่ โดยจะจัดให้มีทุกครั้งในการปฐมนิเทศพนักงานใหม่ผู้บริหาร และพนักงาน บริษัท อินเตอร์ลิ้งค์ เทเลคอม จำกัด (มหาชน) ทุกระดับ ต้องตระหนักถึงความสำคัญและเคารพต่อสิทธิมนุษยชนในทุกด้านของบุคคลทุกคน ตลอดจนสังคมและชุมชน ตามกฎหมายของแต่ละประเทศ และตามสนธิสัญญาที่แต่ละประเทศมีพันธกรณีที่ต้องปฏิบัติ ดังนี้

	2.1 การพัฒนาศักยภาพและความสามารถในการปฏิบัติงาน
	2.2 การพัฒนากลุ่มพนักงานที่มีศักยภาพ (Talent Development)
	3. การบริหารค่าตอบแทน
	4. ระบบบริหารงานคุณภาพ
	5. การปฏิบัติตามจรรยาบรรณ และติดตามการปฏิบัติ
	การจัดอบรมดับเพลิงขั้นต้น และการฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ
	แนวทางยกระดับความผูกพันของพนักการส่งเสริมพนักงานทางด้านจริยธรรม
	การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19

	การรับมือกับปัญหาฝุ่น PM 2.5
	ในปี 2568 ปัญหาฝุ่นละอองขนาดเล็ก (PM 2.5) ยังคงเป็นหนึ่งในประเด็นสิ่งแวดล้อมที่ส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนในหลายพื้นที่ของประเทศไทย รวมถึงพื้นที่ที่บริษัทฯ ดำเนินธุรกิจอยู่      ด้วยความตระหนักถึงผลกระทบของมลพิษทางอากาศต่อสุขภาพของพนักงาน ลูกค้า และชุมชนโดยรอบ บริษัทฯ จึงได้ดำเนินมาตรการเชิงรุกอย่างต่อเนื่องเพื่อลดผลกระทบจากฝุ่น PM 2.5 และเสริมสร้างสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยและยั่งยืนสำหรับทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง        มาตรการสำคัญที่บริษัทฯ ดำเนินการ ได้แก่

	โครงการเพื่อพนักงาน
	สิทธิและสวัสดิการครอบครัว
	โครงการต่าง ๆ ที่ดำเนินงานในปี 2568
	โดยบริษัทฯ ได้ให้ความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐและเอกชน ได้แก่ กรุงเทพมหานคร, การไฟฟ้านครหลวง (MEA), สำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (สำนักงาน กสทช.), บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จำกัด (มหาชน) (NT), สำนักงานตำรวจแห่งชาติ (สตช.) และผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคม เพื่อรื้อถอนและจัดระเบียบสายสื่อสารให้เป็นระเบียบ สร้างความปลอดภัย ลดความเสี่ยงด้านอุบัติเหตุ และปรับปรุงทัศนียภาพของเมืองให้ดีขึ้น
	ดัชนีข้อมูลตามกรอบการรายงาน GRI และ ดัชนีเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนระดับองค์กร

